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1 Palvelukuvauksen merkitys

Tassa palvelukuvauksessa on méaritelty tuotettavan palvelun sisaltéa ja toteutusta seké henkiléston
osaamista ja patevyytta koskevat ehdot.

Palvelukuvauksen ehdot muodostavat hankinnan kohteena olevan palvelun vahimmaisvaatimukset.
Palveluntuottajan on noudatettava vdhimmaisvaatimuksia tuottaessaan palvelua.

Kaikki palvelukuvausten mukaiset tehtavéat ja toiminnallisuudet, palveluntuottajan tarjoama laatu ja
erityisosaamiset sisaltyvat palvelun hintaan, ellei palvelukuvauksessa tai tarjouspyynnéssé ole
erikseen muuta mainittu. Palvelukuvaus on sopimuksen liite.

2 Hankintayksikkd

Hankinnassa hankintayksikkénd on Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue (jatkossa Pohde).
Hankittavan palvelun maara voi vaihdella sopimuskaudella.

Tilaajan tavoitteena on tehostaa omaa toimintaansa yli 6 kuukautta hoitotakuujonossa jonottaneiden
potilaiden hoidon toteuttamiseksi. Hankittava méara tarkentuu sen mukaisesti, miten tilaaja paasee
tavoitteeseensa toiminnan tehostamisessa suorittamalla itse taman palvelukuvauksen mukaisia
toimenpiteita.

Sopimus ei sisélla maaraostovelvoitetta eika tuota palveluntuottajalle yksinoikeutta myyda palvelua
tilaajalle.

3 Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on Pohteen neurokirurgian erikoisalan hoitotakuujonossa olevien potilaiden
lannerangan prolapsi- ja dekompressioleikkaukset. Toimenpidejonossa olevat potilaat ovat
paasaantoisesti aikuisia, jotka ovat jonottaneet tutkimukseen yli kuusi (6) kuukautta.

Hankintaan sisaltyvat seuraavat toimenpiteet:

* ABC16 Mikrokirurginen valilevytyrdn poisto lannerangasta
* yhden valin leikkaus
» kahden valin leikkaus
* ABC36 Hermojuuridekompressio lannerangan alueella
* yhden valin leikkaus
» kahden valin leikkaus
» ABC56 Keskikanavan ja hermojuurikanavien avarrus lannerangan alueella.
* yhden valin leikkaus
» kahden valin leikkaus

Sopimuskausi on 1.1.- 30.4.2026. Hankinnan kohteena olevia toimenpiteita ostetaan enintédan 100
potilaalle.
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Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo on 950 000 €. Tilaaja ostaa tAman hankinnan mukaisesti vain ne
toimenpiteet, joiden yhteisarvo ei ylita hankinnan ennakoitua arvoa.

Tilaaja pitda palveluntuottajan kanssa aloituspalaverin, joissa sovitaan kaytdnndn asiat, mm.
potilaskohtaisten tutkimusten tilaamisesta, kuukausittaisesta tutkimusmaarasta ja raportoinnista.

Palvelut perustuvat terveydenhuoltolain (1326/2010) s&anndksiin. Palvelu on tuotettava vahintaan
suomen kielella.

4 Palvelun yleiskuvaus

Toimenpiteet suoritetaan palveluntuottajan tiloissa, joiden tulee sijaita Oulun alueella. Tilojen tulee olla
kiinteat ja viranomaisten asettamien maaraysten mukaiset ja niiden on jatkuvasti taytettava
terveydenhuollon palveluyksikkod koskevat vaatimukset.

Palveluntuottajan tiloissa tehtéviin toimenpidekoodilla yksildidyn leikkauksen hinta siséltaa kaiken
kyseisessa toimenpiteessa ja sen valmistelussa valittdmasti tarvittavan tyon (mukaan lukien fysio- tai
muun terapeutin ohjauksen), tilat ja materiaalit mukaan lukien tavanomaiset apuvalineet,
postoperatiivisen valvonnan ja mahdollisen pre- ja postoperatiivisen hoidon kaikkine hoitopaivineen ja
mahdollisine puhelinkontakteineen seké hallinnolliset kulut.

Sopimuksen mukainen palvelu siséltéd mahdollisten komplikaatioiden hoidon primaarihoitojakson
aikana ja neljan viikon kuluessa leikkauksesta, ellei hoidon porrastus edellyté hoitoa OYS:ssa.
Mahdollisesti tarvittavat ennakkokaynti (pre-poliklinikka) ja yksi varsinainen postoperatiivinen
kontrollikaynti siséllytetdan palvelun hintaan, eika niista voi laskuttaa erikseen tilaajaa. Myohemmat
kontrollit ohjataan lahettavélle erikoisalalle, ellei toisin sovita.

Tilaaja arvioi hoidontarpeen ja hoitaa jonon hallinnan seké valitsee potilaat ja tekee
kirjaukset potilashallintajarjestelmaansa. Tilaaja p&attdé palveluntuottajalta hankittavien
palvelujen maarat tarpeen mukaan toiminnan tarkoituksenmukaiseksi jarjestamiseksi.

Palveluntuottaja suorittaa tilatut toimenpiteet viimeistdan kuukauden (1 kk) kuluttua l&hetteen siirrosta.

Hankinta ei sulje pois hyvinvointialueen mahdollisuuksia suorittaa itse kilpailutuksessa mainituista
toimenpiteita. Tilaaja vastaa potilasvalinnasta, johon palveluntuottajan tulee sitoutua.

5 Koordinoiva laakari

Palveluntuottajan tulee nimeté palveluntuottamiseen koordinoiva laékari. Koordinoivan la&karin tulee
olla Suomessa laillistettu neurokirurgian tai selkaortopedian erikoislaékari, ja omata vahintadan kahden
(2) vuoden tydkokemus neurokirurgian tai selkaortopedian erikoislaakariksi valmistumisen jalkeen.
Sopimuksen voimaantullessa jarjestetaan tarvittaessa perehdytys.

Koordinoiva ladkéri vastaa toiminnan sujuvuudesta ja yhteistoiminnasta tilaajan kanssa sek& hénen
tulee osallistua sddnndnmukaisesti kliiniseen tyéhon hankinnan kohteena olevan palvelun
tuottamisessa. Koordinoiva l&&kari raportoi Pohteelle ostopalvelujen etenemisesté saannollisesti
erikseen sovittavin aikavalein.
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Palveluntuottaja sitoutuu siihen, ettd sama nimetty koordinoiva |&dkéri on toimessaan kerrallaan koko
sopimuskauden ajan. Sopimuskauden aikana tulee aina, ilman katkoksia, olla nimetty tarjouspyynnén
edellytykset tayttava koordinoiva ladkari. Koordinoivan laékarin hallinnollisesta tytpanoksesta ei
laskuteta erikseen tilaajaa. Pohde pidattaa oikeuden vaatia koordinoivan laakarin vaihtamista
patevampaéan, mikali ehdotettu I1&8kari ei tayta vaatimuksia tai jo valitun koordinoivan laakarin toiminta
ei tayta sovittuja vaatimuksia.

6 Henkilostovaatimukset

Palvelua tuottavalla henkiléstolla on oltava Valviran myontama oikeus harjoittaa ammattiaan
laillistettuna ammattihenkilond Suomessa (Laki Terveydenhuollon ammattihenkilGista 559/1994 ja
asetus 564/1994).

Palveluntuottajalla on oltava hankinnan laatuun ja laajuuteen n&hden riittadvasti ammattitaitoista
tyovoimaa palvelun toteuttamiseen.

Palvelua tuottavalla henkildstolla tulee olla riittdva suomen kielen taito. Jos tyontekijan aidinkieli ei ole
suomi, sitoutuu palveluntuottaja toimittamaan tyontekijan osalta todistuksen valtionhallinnon suomen
kielen kielitutkinnon suorittamisesta taitotasolla tyydyttéava taito tai yleisen kielitutkinnon
tutkintotodistuksen taitotasolla 3—4.

Toimenpiteita suorittava laakari

Toimenpiteitd suorittavan ladkérin tulee olla Suomessa laillistettu neurokirurgian tai selk&ortopedian
erikoislaakari, joka on tehnyt vahintdan yhteensa 150 taman palvelukuvauksen mukaista
toimenpidettd viimeisen viiden (5) vuoden aikana. Palveluntuottajan tulee ilmoittaa toimenpiteita
tekevat laakarit tilaajalle. Tilaajalla on oikeus hyvaksya tai hylata leikkaava laékari perustellusta
syysta.

Anestesialaakari

Vahimmaisvaatimuksena on anestesian ja/tai tehohoidon erikoislaakéarin patevyys. Anestesialagakarilla
tulee olla riittdva kokemus ostettavan palvelun anestesiamenetelmista.

Anestesiasairaanhoitaja

Vahimmaisvaatimuksena on sairaanhoitajan tutkinto. Anestesiasairaanhoitajalla tulee olla laillistetun
sairaanhoitajan neste- ja ladkehoidonlupa.

Anestesiasairaanhoitajan tehtdvakuvaan kuuluu potilaan anestesiaan liittyvat valmistelut ja potilaan
hoitaminen anestesian aikana yhteistydssa anestesialaakarin kanssa.

Leikkaussalin sairaanhoitaja

Vahimmaisvaatimuksena on sairaanhoitajan tutkinto. Leikkaussalin sairaanhoitajilla tulee olla
laillistetun sairaanhoitajan neste- ja lAdkehoidonlupa.

Leikkaussalin sairaanhoitajan tehtavakuvaan kuuluu potilaan leikkaukseen valmistaminen
leikkaussalissa, leikkauksen aikainen hoito seké valineistdn kayttokuntoon valmistelu ja kaytto.
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7 Palvelun kuvaus

Potilaat ohjataan OYS:n neurokirurgian yksikon toimesta palveluntuottajan yksikkdon ennalta
maariteltya toimenpidetta varten. Toimenpidepaivat sovitaan potilaan kanssa mahdollisimman hyvissa
ajoin. Mikali toimenpidepaivana hoitava l&dkari toteaa, ettéd hoidon tarve on muuttunut siitd, mita
OYS:ssa on arvioitu, tulee hanen konsultoida Pohteen virkalaakarid uudesta hoitolinjasta erikseen
sovituin menetelmin. Potilaiden sairastumisesta tms. syista johtuvat toimenpiteen peruuntumiset
ilmoitetaan koordinoivan laakarin raportissa.

Mahdollisista komplikaatioista ja niiden hoidosta informoidaan OYS:n neurokirurgian yksikkda
erikseen sovitulla toimintamallilla viipymaétta virka-aikana.

Sopimushinta sisaltadd komplikaatioiden hoidon primaarihoitojakson aikana ja seka neljan viikon
kuluessa siité ilmenevien komplikaatioiden hoidon, ellei hoidon porrastus edellyta hoitoa OYS:ssa.

Leikkauksen suorittanut 1a&kari vastaa primaarihoitojakson aikana potilaan hoidosta ja mahdollisista
hoidon komplikaatioista seka potilaan jatkohoidon jarjestamisesta.

Palveluntuottaja vastaa kaikista potilasvahinkokustannuksista myds silloin, kun hoidonporrastus on
edellyttényt siirtoa OYS:aan.

Postoperatiivinen potilasohjeistus on sama, mita kaytetaan Pohteen leikkausyksikdissa.

ABC16 Mikrokirurginen vélilevytyrdn poisto lannerangasta

Vélilevytyran poisto on mikroskooppiavusteisesti tehtdva kirurginen toimenpide, jonka yhteydessa
poistetaan hermojuuripinnettd aiheuttava valilevypullistuma selkaydin- ja hermojuurikanavasta.
Leikkaus tehd&én yleisanestesiassa ja toimenpide kestda paasaantdisesti noin 1-2 tuntia.
Vélilevytyran poistoleikkaus tehd&an potilaille, joilla on valilevytyrasta johtuvia hermopinneoireita.

ABC36 Hermojuuridekompressio lannerangan alueella

Hermojuuridekompressio lannerangan alueella on mikroskoopin avusteisesti tehtava kirurginen
toimenpide, jonka yhteydessé poistetaan hermojuuren ahtauman aiheuttavat rakenteet ja
varmistetaan hermojuuren vapaan kulun. Leikkaus tehddan yleisanestesiassa ja toimenpide kestaa
paasaantoisesti noin 1-2 tuntia. Leikkaus tehd&&n potilaille, joilla on selkdrangan degeneratiivisista
muutoksista johtuvia hermojuurien ahtaumia.

ABC56 Keskikanavan ja hermojuurikanavien avarrus lannerangan

Hermojuurien ja keskikanavan avarrusleikkaus on kirurginen toimenpide, jonka aikana poistetaan
selkarangan ahtauman aiheuttavat rakenteet ja varmistetaan hermojuurien vapaa kulkua seka
keskikanavassa etta tarvittaessa hermojuurikanavissa. Leikkaus tehd&én yleisanestesiassa ja
toimenpide kestad padsaantoisesti noin 1-2 tuntia. Leikkaus tehd&éan potilaille, joilla on selkdrangan
degeneratiivisista muutoksista johtuvia keskikanavan ja hermojuurien ahtaumia.

Potilailla voi olla valilevypullistumia ja ahtaumia useammassa valissé, tarpeen mukaan kaikkia edella

mainittuja leikkauksia voidaan tarvita tehtavéksi kahteen valiin samassa toimenpiteessa samasta ihon
avauksesta, jolloin toimenpiteiden kesto voi olla pidempi.
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8 Palveluntuottajan velvoitteet

Palvelun tulee noudattaa Suomen lainsdadantda, annettuja viranomaismaarayksia ja ohjeita, Pohteen
ohjeita, K&ypéhoito-suosituksia seka Pohteen kanssa sovittua hoidonporrastusta. Laadun tulee olla
vahintdan sama kuin julkisena palvelutuotantona tuotetussa toiminnassa.

Palveluntuottajalla on oltava hankinnan laatuun ja laajuuteen ndhden riittavasti ammattitaitoista
tyévoimaa palvelun toteuttamiseen. Palveluntuottaja on velvollinen tuottamaan kaikki sovitut
toimenpiteet sekd hankkimaan sijaiset esimerkiksi sairaustapauksissa. Palveluntuottajan tulee
tarvittaessa antaa selvitys varahenkilgjarjestelmasta tilaajan hyvaksyntaa varten.

Mikali palvelun tuottamiseen sopimuskauden aikana tulee uusia neurokirurgian tai selkdortopedian
erikoislaakareita, taytyy heidan tayttaa palvelukuvauksessa ilmoitetut henkiloston
vahimmaisvaatimukset. Muutoksista tulee ilmoittaa tilaajan sopimusyhteyshenkiléille. Uutta
neurokirurgian tai selkdortopedian erikoislaakéaria ei voi kayttdd palveluntuottamiseen ennen tilaajan
hyvaksyntaa, ja tilaajalla on oikeus olla hyvaksymattd uutta neurokirurgian tai selkaortopedian
erikoislaakaria perustellusta syysta.

Palvelun tarjoavassa yksikdssa on oltava tehtyina selkakirurgisia toimenpiteita vuoden 2024 aikana
vahintdan 150 kpl (Valtioneuvoston asetus erikoissairaanhoidon tydnjaosta ja eraiden tehtavien
keskittamisesta 582/2017).

Hoitopalaute (epikriisi) on toimitettava tilaajan nimedmalle yhteyshenkildlle valittbmasti hoidon
tapahduttua. Mikali potilas siirtaa tai peruu hoidon, siitd on tiedotettava valittdmasti tilaajan
yhteyshenkillle.

9 Kirjaaminen jarjestelmiin

Palveluntuottajan terveydenhuollon ammattilaisten tulee tehda asianmukaiset ja riittdvan
perusteelliset potilasasiakirjamerkinnat. Merkintdja tehtdessa on huomioitava, ettd niistd on voitava
tarvittaessa myohemmin tehd& todistuksia ja lausuntoja. Palveluntuottaja vastaa siitd, etta
terveydenhuollon ammattilaiset tekevat asianmukaiset ja selkeét potilasasiakirjamerkinnat sekéa
tallentavat ja tilastoivat potilaskaynnit. Potilasasiakirjat tulee olla tehtyné viiden (5) vuorokauden
sisélla palvelutapahtumasta.

Palveluntuottajalla tulee olla kaytdssa asiakas- ja potilastietojarjestelmé, joka on Valviran
tietojarjestelmarekisteriin hyvaksytty sertifioitu A-luokan jarjestelma tai B-luokan jarjestelma, jonka
vaatimustenmukaisuus on osoitettu maaraysten edellyttamalla tavalla ja josta tiedot siirretdén A-
luokkaan kuuluvan valityspalvelun kautta Kanta-palveluihin.

10 Tartuntatautilain velvoitteet

Palveluntuottajan tulee noudattaa henkildstén rokotussuojan osalta tyon ja tartuntatautilain
edellyttdm&a rokotussuojaa.
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11 Rekisterdintipaatos, lupa tai rekisterdinti

Palveluntuottajalla tulee olla Valviran tai aluehallintoviraston lupa, rekisterdinti-ilmoitus tai paatés
rekisteréinnista. Luvan, ilmoituksen tai paatoksen tulee oikeuttaa sopimuksen mukaisten palveluiden
tuottamiseen. Voimassa ei saa olla lupaviranomaisen antamaa maaraysta toiminnan
keskeyttamisesta tai kayttokiellosta.

Luvan/rekisterdintipdatoksen on oltava voimassa viimeistaan ennen kuin tilaaja ja palveluntuottaja
tekevat sopimuksen ja palvelu alkaa. Jos lupaa, ilmoitusta tai paéatésta ei ole tai lupaviranomainen
keskeyttaa tai kieltdd toiminnan, tilaajalla on oikeus purkaa sopimus paattymaan valittomasti.

12 Tietosuoja

Palveluntuottaja vastaa siitd, ettd palveluntuottajan ja tyontekijan valisiin sopimuksiin on kirjattu mm.
seuraavat tyontekijan velvollisuudet:
o tyOhaon liittyvét salassapitovelvollisuudet,

o velvollisuus noudattaa tietojarjestelmien tietosuojaohjeita,
o velvollisuus noudattaa kaikkia ty6hon liittyvia turvaohjeita ja
¢ velvollisuus noudattaa sairaalan henkilosttd koskevia saantoja ja ohjeita.

13 Ik&antyneiden ja vammaisten kanssa tyoskentelevien rikostaustan
selvittdminen

Palveluntuottajan on noudatettava voimassa olevia lakia sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta
(741/2023). Palveluntuottajalla on velvollisuus tarkistaa tyontekijoiden rikosrekisteriote idkkaiden ja
vammaisten henkildiden sosiaali- ja terveyspalveluissa. Palveluntuottaja kirjaa tyontekijan
rikosrekisteriotteen tarkistamisen ajankohdan ja tarkistajan nimen muistioon. Tilaajalla on pyynnésta
oikeus tutustua muistioon.
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